
  
YANGON-MCIA 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
YANGON-MCIA 1 

 

 

ယခင်လမှအဆက်..                                    

(A) e- Government နငှ  ်ICT သုတေသန (အပ င်ု်း ၄) 

 

 Blockchain-based Open Framework for e-Government Development ဒီစာ စဉ ်အ ပ ိုင််း 

မ ာ ်းဟာ ၂၀၁၉ ခိုနှစ် မမလအ တွင််းက က င် ်းပပပ ြုလို ပ်ခ ဲ့မ ာ ပမန်မာ န ိုင်ငံတ ကက   ိုလ်မ ာ ်း  ိုမတ န 

စာ တမ််းဖတ်ပွ  (Myanmar Universities Research Conference (MURC 2019)) မှာ 

စာ တမ််းမ ်း ာ ်း တင် ွ င် ်းပပီ ်း စာ တမ််းဖတ်ကကာ ်းခ ဲ့ပ ပီ ်းပဖစ်ပါတယ်။ (ကွန်ပ ျူတ ာ ဘာ  ာ  ပဆ်  ိုင် ာ 

စာ တမ််းမ ာ ်း   ဲ့ The Best Paper Award လည််း ကံအ ာ ်းမလ ာ ်စာွ  ပါတယ)် MURC ကထိုတ်မေမယဲ့် 

Proceeding မှာ စာ တမ််း Publish လိုပ်မှာ မ ိုို့ မ မ   ဲ့စ တ်က ်းတ င်ပပခ က်မတွက ို Copyright 

မှတ်ပံိုတင်ပ ပီ်းပ ပီလ ိုို့ ယ ဆ ပပီ်း အ ပ ိုင််း(၄) အ မနနှငဲ့် ဒီမဆ ာ င််းပါ်းက ို တင်ပ ပလ ိုက်ပါ တယ်.. 

 ကျွန်မ မ ်း ာ ်းခ ဲ့မ  ာ e-Government နှငဲ့ ်ICT  ိုမတ န မဆာ င််းပါ်း အ ပ ိုင််း (၁) (၂) (၃) 

မ ာ ်းနှငဲ့် ဒီအ ပ ိုင််း (၄) ဟာ  ိုမတ နစာ တမ််းပါ အ ခ က်အ လက်အ ာ ်းလံို်းပ  ပဖစ်ပါတယ်။ အ ပ ိုင််း (၁) မှ 

(၃) အ ထ ပါ အ မကကာ င််း အ  ာ အ ခ က်အ လက်မတွက စာ တမ််း  ဲ့ Literature Review အ ပ ိုင််း 

မဖာ ်ပပခ က် မတွပဖစ် ပပီ်း၊ ဒီအ ပ ိုင််း(၄) ကမတာ ဲ့  ိုမတ န idea တင်ပပခ က်ပ ဖစ်ပါတယ်။ အ ဓ က 

 ည ်ယွ်တာ က မတာ ဲ့ e-Government လိုပ်ငန််းစဉ ် မတွအ တွက် Blockchain Technology က ို 

အ  ံို်းပပ ြုမ ာ Open Framework တစ်ခို ဖန်တီ်းတ ညမ်ဆာ က်ဖ ိုို့ အ ဆ  ိုပပြု တင် ပပပခင် ်းပ ပ ဖစ်ပါတယ်။ 

ဒီတင်ပ ပခ က် က ို အ မပခပပြု ပပီ်း ICT  ိုမတ န လိုပ်ငန််းစ ဉ် မပါင််းမ ာ ်းစွာ လည််း 

ဆ က်လက်မဆ ာ င် ွက် န် ှ  ညက် ို မ မ ဉာ ဏ်စွမ််း  ှ  မ  မီ်းမမာ င်ထ ို်း တင်ပ ပ မဆွ်းမနွ်း ွာ ်းမှာ 

ပဖစ်ပါတယ်။ 

 ပမန်မာ န ိုင်ငံမာှ e-Government က ို ပပည်မထာ င်စို ေန်ကကီ်း ဌာ နမတွ အ လ ိုက်မ ာ ်လည််း 

မကာ င််း၊ ပပည်နယ်နှငဲ့် တ ိုင််းမ ဒ က ကီ်းအ စ ို်း  အလ ိုက်မ ာ ်လည််းမကာ င် ်း အ မကာ င်အ ထည်မဖာ ် 

မဆာ င် ွက်မနတာ  ှ ပါတယ်။ အ  ဒီလ ို အ  ီ်း ီ ်းမဆာ င် ွက်မနက ကမ ာ ေန်ကကီ ်းဌာ နမ ာ်း ၊ 

ပပည်နယ်/တ ိုင််းအ စ ို်း မ ာ ်း အ တွက် e-Government စ န စ ် အ မကာ င်အ ထည်မဖာ ် ာ မှာ တ ညီမ ာ 

Standard Platform တစ်ခိုအ ပဖစ် အ မထာ က်အ က ပဖစ်မစမညဲ့် Layer 5 ခ ို ပါေင်မ ာ Block chain 

Technology က ို အ  ံို်းပပ ြု မဆာ င် ွက်ထာ ်း ညဲ့် Open framework တစ်ခို အ မကာ င်အ ထည်မဖာ ်ဖ ိုို့ 

အ ဆ  ိုပပြုတင်ပပ မဆွ်းမနွ်းထ ာ ်းပါတယ်။ 

 Block chain-based Open framework   ဲ့ Layer 5 ခိုက ိုမတင် ပပခင်မာှ ပမန် မာ န ိုင်ငံ  ဲ့ e-

Government အ မကာ င်အ ထည်မဖာ ် မဆာ င် ွက်ခ က် အ မပခအ မနမ ာ ်းက ို ဦ်းစွာ  ံို်း ပ် မဆွ်းမနွ်း 
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လ ိုပါတယ်။ ပမန်မာ န ိုင်ငံအ မနနှငဲ့် ေန်ကကီ်းဌာ နမတွအ လ ိုက် မဆာ င် ွက်ဖ ိုို့ ည ်ွ ယ်တ ဲ့ e-Government 

စနစ်မတ ွပံိုစံ အ မ  ြု်းမ  ြု်း  ှ ပါတယ်။ ဥပမာ လ ေင်မှုက ကီ်း က ကပ်မ ်းနှ ငဲ့် ပပည်  ူ့ အ င်အ ာ ်းဦ်းစီ်းဌာ န အ မနနှငဲ့ ်

National Identification စနစ်လ  ို G2C Service မ  ြု ်းမ  ာ ်လည််းမကာ င််း၊ ပပည်တွ င််းအ ခွန်မ ာ ်းဦ ်းစီဌာ န 

  ဲ့ လိုပ်ငန််းခွန်၊ ေင်မငွခွန် မဆာ င်ပခင််းမ ာ ်းအ တွ က် Tax management စနစ်လ  ိုမ  ြု်း G2C Service မ  ြု်း 

မ ာ ်လည််းမကာ င် ်း၊ ေန်ကကီ်းဌာ နမ ာ်းအလ  ိုက် န ိုင်ငံ ေန်ထမ််းမ ာ ်း  ဲ့ Data အ ခ က်အ လက်မ ာ ်းက ို 

စီမခံနို့်ခွ န ိုင်မ ာ Staff Management စနစ်လ  ို G2E Service မ  ြု်း က ို မ ာ ်လည််းမကာ င် ်း 

မ မ အ ဖွ ဲ့အ စည််းအ လ ိုက် အမကာ င်အ ထည် မဖာ ်မဆ ာ င် ွက်ထာ ်းကကတာ မတွဲ့ ှ   ပါတယ်။ 

 e-Government service မတွဟာ မ မ ေန်က ကီ်းဌာ န တစ်ခိုတည််း  ီ်း နိ်ု့မဆ ာ င် ွ က် တာ မ  ြု်း 

 ှ  လ ို၊ ေန်ကကီ်း ဌာ နအ ဖွ ဲ့အ စည််းအ ခ င််းခ င် ်း ပ ်းမပါ င််းမဆာ င် ွက် ပခင််း မ  ြု ်းလ ည််း ှ လာ န ိုင်ပါတယ်၊ 

ဥပမာ အ ာ ်းပဖငဲ့် အ ခ က်အ လက် Data ဖလှယ် ပခင််း မ  ြု်း၊ အ ဖွ ဲ့အ စည််းတစ်ခိုက မနော က်အ ဖွ ဲ့အ စည််း  ဲ့ 

လ ိုအ ပ်မ ာ အ ခ က်အ လက် Data က ို အတည်ပပြုမ ပ်း တာ မ  ြု်းမတွ  ှ လာ မှာပဖစ်ပါတယ်။ 

အ ဖွ ဲ့အ စည််းမ ာ ်းအ ကကာ ်း ပ ်းမပါင် ်းမဆာ င် ွက် မညဲ့် e-Government service မတွမဆ ာ င် ွက်မတာ ဲ့ 

မယဆ်  ို င်မတာ ဲ့ အ ခက်အ ခ တစ်ခ  ြုဲ့ ကကံြု မတွဲ့လာ န ိုင် မှာ ပဖစ်ပါတယ်။ 

 အ  ဒါမတွကမတာ ဲ့ (၁) ေန်ကကီ်းဌာ န အ လ ိုက်မဆ ာ င် ွက်ထာ ်းမ ာ Data Standard မ ာ ်း Data 

Format မ ာ ်း မတ ညီပခ င််း (ဒီမန ာ မှာ Unicode ပဖစ်ပခင််းမပ ဖစ်ပခင် ်း စတာ မတွက ို အ ပငင််း ပွာ်းတာ က ို 

မဆ ိုလ ိုပါဘ ်း) (၂) ေန်ကကီ ်းဌ ာ န အ ခ င််းခ င််း Data Distribution မဆာ င် ွက်ဖ ိုို့ Confidential ခ  တ်ဆက် 

မဆာ င် ွက် Network Infrastructure နှငဲ့် လံိုခခံြုမ  ်းစနစ် (Cyber Security Management ) 

မ ာ ်းမတ ညီပခ င််း(၃) ေန်ကကီ်းဌာ န အ ခ င််းခ င််း Data Management ည  န ှုင််းမဆာ င် ွက် န်လ ိုအ ပ်ပခင် ်း 

စ ည်တ ိုို့ မတွဲ့ကကံြုလာ  မှာ ပဖစ်ပါတယ်ဒီပပ  နော မတွက ို မမပဖ င်ှ ်းပ  မ  ညှထ်ာ ်းလ ိုို့မ ပါဘ ်း၊ 

မအာ င်ပမင်တ ဲ့ e-Government System တည်မဆ ာ က်ဖ ိုို့ မဖာ ်ပပခ ဲ့မ ာ အ ခက်အ ခ မတွ ၀ ိုင် ်းေန် ်း 

မပဖ င်ှ ်း အ မပဖ ာှ  မာှ ပဖစ်ပါတယ် ။ စာ တမ််းမှာ တင်ပပထာ ်းမ ာ Blockchain based Open 

framework က ို အ မကာ င်အ ထည်မဖာ ်န ိုင်ခ ဲ့ င်မတာ ဲ့ ဒီအ ခက်အ ခ  မတာ ်မတာ ်မ ာ ်းမ ာ ်း မပဖ င်ှ ်းန ိုင်မာှ 

ပဖစ်ပါတယ်။ 

 အ ဆ  ိုပပြုထာ ်း မ ာ framework   ဲ့ မအာ က်ဆံို်း Layer 5 က မတာ ဲ့ Secure and Distributed 

Infrastructure Layer ပဖစ်ပါတယ်။ ဒီ Layer ဟာ ေန်ကကီ်းဌာ နအ ခ င််းခ င််း Data Distribution မဆာ င် 

 ွက်ဖ ိုို့ အ ထ ်းခ  တ်ဆက်ထာ ်းမ ာ Dedicated Network Infrastructure က ို အ မထာ က်အ ပံမပ်းန ိုင်ဖ ိုို့ 

မဆာ င် ွက်မပ်းမ  ာ Layer ပဖစ်ပါတယ်။ ဒီမန ာ မှာ ေန်ကကီ်းဌာ နမတွ  ဲ့ Network မတွ Server 

မတွဟာ မတ ညီတ ဲ့ Vender မတွ  ဲ့ Physical Servers & Network မတွ ပဖစ်န ိုင် လ ို Virtual Cloud 

Server မတွ Virtual Network မတွလည််း ပဖစ်န ိုင်ပါ တယ်။ 
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 ဒီလ ို Heterogeneous Network မတွက ို Standard form န ို့ မဆာ င် ွက်ဖ ိုို့ Layer 5 က 

Software Defined Infrastructure (SDI) က ပံဲ့ပ ို်းမ ဆ ာ င် ွက်မပ်းန ိုင်မာှ ပဖစ်ပါ တယ်။ SDI ကလည််း 

Blockchain concept က ို အ မထာ က်အ က ပပြုတ ဲ့ ခ  တ်ဆက်မဆ ာ င် ွက်မှုမတွ က ို Software 

configuration setting မတွန ို့ မဆာ င် ွက်မပ်းန ိုင် မှာ ပဖစ်ပါတယ် ။ ဒီ Layer အ တွက် 

အ မထာ က်အ က ပပြုမညဲ့် Networking ဆ  ိုင် ာ  ိုမတ  န Research မတွက ို တကက  ိုလ်မတွအမနနှငဲ့် 

မဆာ င် ွက်မပ်း မာှ မတွ ှ ပါတယ်။ 

 အ ထ ်း ပဖငဲ့် Blockchain based Software Defined Infrastructure က ို မဆာ င် ွက်မညဲ့် 

network algorithm မတွ  ှာ မဖွ မှာ ပဖစ်ပါတယ်။ Framework   ဲ့ ဒိုတ ယ Layer 4 ကမတာ ဲ့ Data 

Storage Layer ပဖစ်ပါတယ်။ ဒီ Layer ကမတာ ဲ့ ေန်ကကီ်းဌာ နမတွ  ဲ့ e-Government ဆ  ိုင် ာ အ ခ က် 

အ လက် Data မတွက ို Data Center အ မနနှငဲ့်   မ််းဆ ည််းမပ ်းမ ာ အ ပ ိုင် ်းပဖ စ်ပါတယ်။ ဒီ Layer 

အ တွက်မတာ ဲ့  ှ ပပီ်း ာ ်း နည််းပညာ  ပမ်တွန ို့ အ မကာ င်အ ထည်မဖာ ်န ိုင်ပါတယ်။ 

 Framework   ဲ့ Layer 3 ကမတာ ဲ့ ေန်ကကီ်းဌာ နမတွ အ လ ိုက် မတ ညီမ ာ Data Standard 

မ ာ ်း Data Format မ ာ ်းက ို ည  န ှုင််းပ ပီ်း တ ညီမ ာ Data Format က ို မပပာ င််းလ  ခ  တ်ဆက်မပ်းန ိုင် မ ာ 

Middleware Layer အ မနနှငဲ့်မဆ ာ င် ွက်မာှ ပဖစ်ပါတယ်။ ဒီ Layer   ဲ့ Data Standardization 

Service မတွအ တွက် Ontology နည််းပညာ မတွ Data Transformation Algorithm မတွ အ  ံို်းပပ ြုပပီ ်း 

Data Research  ိုမတ နမတွက ို တကက  ိုလ်မ တွအမနနှငဲ့် လိုပ်မဆ ာ င်န ိုင်ပါတယ်။ ဒီအ တွက် 

လည််း  ိုမတ န Grant မတွ ခ မတှ်မဆ ာ င် ွက် ငဲ့်ပါတယ်။ 

 Framework   ဲ့ Layer 2 ကမတာ ဲ့ အ ဓ ကက မ ာ Key Layer ပဖစ်ပါတယ်။ Blockchain 

နည််းပညာ   ဲ့ လိုပ်ငန််းမဆ ာ င်တာမတွ ပဖစ်မ ာ Transaction block မ ာ ်း ဖန်တီ်းမပ်း  ညဲ့် Blocker 

Service ၊ ေန်ကကီ ်းဌာ န မတွအ ခ င််းခ င် ်း Data အ ခ က်အ လက်မ ာ ်းအ တည်ပပ ြု မပ်းမ ာ Proof of 

Work/Proof of Authority က ို လိုပ်မဆ ာ င်မပ်းန ိုင်  ညဲ့် Auditing Service ၊ ေန်ကကီ်းဌာ နမ ာ်းအလ  ိုက် 

ပပဌာန ််းအ တည်ပပ ြုထာ ်းမ ာ ဥပမဒမ  ာ ်းက ို Repository အ မနပဖငဲ့် ထာ ်း ှ မ ာ Legal Laws & 

Principles Repository service ၊ e-Government Application မ ာ ်းမှ တည်ဆ ဥပမဒမ ာ ်းနှ ငဲ့် 

က ိုက်ညီမ ညီ စစ်မဆ်းမပ်း န ိုင်မ ာ Verification Service ၊ ေနမ်ဆာ င်မှုမ ာ ်းအ တွက် မပ်းမခ  မညဲ့် 

မငွမက က်း က ို တွက်ခ က်မပ ်း  ညဲ့် Cryptocurrency Service၊ လိုပ်ငန််း ပမ် ာ ်းအ တွက်  မဘာ တ ညီ 

ခ က်မ ာ ်း အ တည်ပပြုမဆ ာ င် ွက်မပ်းန ို င် ညဲ့် Smart Contract Service၊ လိုပ်ငန််း ပမ် ာ ်း ၏ 

မဆာ င် ွက်ခ က်မ ာ ်း က ို ခ  တ်ဆက်မဆ ာ င် ွက်  ညဲ့် အ ဖွ ဲ့အ စည််းမ ာ ်းအ လ ိုက် ပဖနို့်မေ ခ  တ်ဆ က် 

မဆာ င် ွက်မပ်းမ  ာ Distributed Ledger Service မတွဟာ ဒီ Layer မှာ Interface မတွ System 

Library File မတွ အ မနပဖ ငဲ့် ပါေင််မာှ ပဖစ်ပါတယ်။ 
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 Framework   ဲ့ Layer 2 Service မတွက ို လက်မတွဲ့ အ မကာ င်အ ထည်မဖာ ် Develop လိုပ်ဖ ိုို့ 

Blockchain research  ိုမတ နမတွ Cryptography research  ိုမတ နမ တ ွ လိုပ်မဆ ာ င်ဖ ိုို့လ ို 

ပါတယ်။ ဒီ ိုမတ  နလိုပ် ငန််းမတွ က ို တကက  ိုလ်မ တွ  ဲ့  ိုမတ နဌာ နမတွ အ မနနှငဲ့် မဆာ င် ွက် 

န ိုင်မအ ာ င်  ိုမတ န Grant မတွမပ်းပ ပီ်း မဆာ င် ွက် ဖ ိုို့လ ိုအ ပ်ပါတယ်။ 

 Framework   ဲ့ Layer 1 ကမတာ ဲ့ က န်တ ဲ့ Layer 4   ဲ့ Service မတွက ို ခ  တ်ဆ က် အ  ံို်းပပြု ပပီ်း 

မ မ တ ိုို့ေန်ကကီ ်းဌာ နအ လ ိုက် လ ိုအ ပ်မ ာ e-Government Application မတွက ို မ ်း ာ ်းမဆာ င် ွက် 

န ိုင်မ ာ Front-End Layer ပ  ပဖစ်ပါတယ်။ ဒီ Framework က ို နော ်းလည်  မတွ က မ မ တ ိုို့ ေန်ကကီ်းဌာ န 

မတွ  ဲ့ အ ဓ က အ မကာ င်အ ထည်မဖာ ်မညဲ့် e-Government service မတွက ို လွယ်က ်းရ ို်း ှ င််းစွာ 

မ ်း ာ ်းန ိုင် ခ  တ်ဆက်မဆ ာ င် ွက်န ိုင်မာှ ပဖစ်ပါတယ်။ ဒီ Framework   ဲ့  လာ ဒ်အ မပဖကမတာ ဲ့ 

Secure လံိုပခြု စ တ်ခ  မ ာ ၊ Systematic စနစ်က  ပံိုစံက မ ာ ၊ Standard စနစ်ပံိုစံက မ ာ e-

Government Applications မ ာ ်းက ို ဖန်တီ်းအ မကာ င်အ ထည်မဖာ ်န ိုင်ပခင် ်းပ ဖစ်ပါတယ်။ ဒီ e-

Government နှငဲ့ ်ICT  ိုမတ နမဆ ာ င််းပါ်းမ ာ ်း မှတ စ်ဆ ငဲ့် ကျွန်မမလဲ့လာ ခ ဲ့မ ာ ပညာ  ပမ် ာ ်း စဉ ််း 

စာ ်းခ က်အ ကကံဉာ ဏ်မ ာ ်းက ို မ မေမပ်းလ ို က်ပါတယ်။ 

 

Reference from: Thinn Thu Naing’s Website & Blog (17th November 2021) 
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(B) E-commerce ပံုံစ ံသံုံုံးမ   ုံး 

 
Dr. Kyaw Moe Thu (M.B,B.S (Yangon), PGDB, DIB, MBA (candidate), MAS (candidate) 

WTO SME Trade Academy E-Commerce Certified 

စာစဥ်၏ ခက်ခမဲှု အဆင ်သေ်မှေ်ချက်= ⭐⭐⭐ (အသင ်အေင ်) 

၁။ Online Marketplace  

ပထမနည််းလမ််းမှာ Online သယယ်ူ၀န်တဆာင်မှု platform ေစ်ခေုငွ် ကုန်သညအ်ဖြစ ် ၀င်တ ာက်ဖခင််း 

ဥပမာ food panda ေငွ် online စာ်းတသာက်ဆ ငု်ြွင် ဖခင််း၊ shop.com ေွင် တ ာင််းချဖခင််းက ု ဆ ုလ ုပါသည်။ 

အဆ ုပါ Marketplace operator မှ Consumer ထံမှ တငွလက်ခဖံခင််းနငှ ် Order အေကွ ်

တဆာင် ွကဖ်ခင််းမျာ်းက ု Vendor ကုမပဏီက ယု်စာ်း တဆာင် ွက ် တပ်းပါသည်။ ထ ုသ ုို့ တဆာင် ွကတ်ပ်း သည  ်

အေွက်လည််း  

(က) ကနု်ပစစည််း ေင်သည  ်အမျ   ်းအစာ်း အတ အေွကတ်ပေါ် မူေည်ပပ်ီး ကနု်ကျစ  ေ် တကာက်ခဖံခင််း 

(ခ) ဝယယ်ူသူ ကုန်ပစစည််း ဝယယ်ူ ာေွင်  ာခ ငု်နှုန််း ေစခ်ုဖြင ် တကာက်ခဖံခင််း 

 (ဂ) လစဥတ် က်း တကာက်ခဖံခင််း 

 

 

အာ်းသာချက်မျာ်း အာ်းနည််းချက်မျာ်း 

 တြာက်သည် အသင အ်ေင ်   ှ ဖခင််း၊ ေည်ပမဖဲခင််း 

 E-commerce စေင် ဖပ လုပ် န် အခက်အခ ဲ

အနည််းငယ်သာ  ှ ဖခင််း 

 E-commerce သတဘာ သဘာဝက ု စမ််းသပ် သ  ှ  

တစဖခင််း 

 တအာင်ဖမင်ပပီ်းသာ်း ကုန်ပစစည််းမျာ်းအေွက ်

တ ာင််းအာ်း ေ ု်းတစဖခင််း 

 International Market ထ ု်းတြာက်  

လွယ်ကူဖခင််း 

 Marketplace မှ သေ်မှေ်ထာ်းတသာ 

တငွလ ဲမှုပုံစဖံြင ် တငွ  ှ ဖခင််း၊ Payment gateway 

မလ ုဖခင််း 

 တစျ်းကွက ်ပပ  င်ဆ ငု်မှု ဖပင််းထန်ဖခင််း 

 Brand Positioning တသချာစွာ ဖပ လုပ် န ်

လ ုအပ်ဖခင််း 

 Marketplace အေွက် တကာ်မ ငှ် တပ်း ဖခင််း 

 Inventory, Accounting နှင ် Delivery 

စနစ်မျာ်းနှင ် ချ  ေ်ဆက်ထာ်းဖခင််း မ ှ ဖခင််း 

 Marketing ဖပ လုပ်တသာ စ  ေ်မျာ်းသည ်

Marketplace က ု Advertise တပ်းသလ  ု

ဖြစတ်နဖခင််း 

 Marketplace နှင ် Own E-commerce 

ယှဥပ်ပ  င် င််း တ ာင််းအာ်း မထ တ ာကဖ်ခင််း 

 အတ ာင််းနှင ် ဝယယ်ူသူ အချက်အလက်မျာ်းက  ု

သင် မသ  ှ ဖခင််း 

 Marketplace အတနဖြင ် သင ် Account က ု 

ပ ေ်ပင်န ငု်ဖခင််း 
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ကမ္ာ ေဝ ငု််း E-commerce Marketplace တထာငတ်သာင််း မက  ှ တသာ်လည််း 75 ခုတသာ Marketplace 

သည် တ ာင််းချမှု၏ 95% အထ က  ု က ုယ်စာ်းဖပ သည်။ နံမည်ကကီ်းတသာ Marketplace မျာ်းမှာ Amazon, 

eBay, Alibaba, iTunes, Shutterstock, Uber, Udemy, Freelancer အစ ှ သည်ေ ုို့ ပါဝင်ပါသည်။ 

 

၂။ E-commerce websites  

 

ဒုေ ယ နည််းလမ််းမှာ ကုမပဏီ အတနဖြင ် က ုယေ် ငု်က ယု်ကျ က ုယ်ပ ငု် website ေစ်ခ ု ေညတ်ဆာက်ဖခင််း 

ဖြစပ်ါသည်။ E-commerce websites က ု က ုယေ် ုင ် ြန်ေီ်းတသာအခါ functions မျာ်း ပ ုမ ုစံုလင်စွာ 

ြန်ေီ်းန ငု်ပါသည်။ E-commerce websites ပုံစမံျာ်းေငွ ်

(က) Starter website builder ထ ုအမျ   ်းအစာ်းသည် ကုန်ကျစ  ေ် သက်သာပပ်ီး Online hosted 

လစဥ်တ က်းတပ်း န ်လ ုပါသည။် ဥပမာ။ ။ Wix, Squarespace 

(ခ) Hosted E-commerce website ထ ုအမျ   ်းအစာ်းသည် Software company မှ ထ န််းသ မ််းပပ်ီး 

လစဥ်တ က်းတပ်း န ်လ တုသာ Online store ပုံစ ံဖြစ်ပါသည်။ ဥပမာ။ ။ Shopify, BigCommerce 

(ဂ) Own E-commerce website ထ ုအမျ   ်းအစာ်းသည် သင ်ကုမပဏီမှ ထ န််းသ မ််းပပ်ီး က ုယ်ပ ုင် Hosted 

online store ပုံစ ံဖြစ်ပါသည်။ ဥပမာ။ ။ WooCommerce, OpenCart, Magento 

(ဃ) Enterprise level E-commerce ထ ုအမျ   ်းအစာ်းသည် သင ်ကုမပဏီမှ E-commerce ေစ်ခလုံု်း 

စ ေ်ကက  က် တ ်းဆဲွထာ်းဖခင််း ဖြစ်ပါသည်။ ဥပမာ။ ။ SAP, Oracle, Odoo 

အာ်းသာချက်မျာ်း အာ်းနည််းချက်မျာ်း 

 Website ေငွ််း ဝငတ် ာက် ဝယယ်တူသာ 

Visitors အချကအ်လက် အလုံ်းစံုက ု 

ထ န််းချ ပ်န ငု်ဖခင််း 

 Customers မျာ်းက ု သီ်းသနိ်ု့ သေ်မှေ ်

အုပ်စုြဲွွဲ့ကာ အချက်အလက် ဖပသန ုင်ဖခင််း 

 အ င််း/ ကုန်ကျစ  ေက် ု စနစေ်ကျ 

ေွက်န ငု်ဖခင််း 

 ဒီဇ ုင််းက ု လ ုသလ ု ဖပင်ဆင်န ငုဖ်ခင််း 

 လက် ှ   ှ တနတသာ System နှင ် လ ုကတ် ာ 

ညီတထွ န ငု်ဖခင််း 

 အနာဂေ် တ ာင််းချမှုအေွက ်ခနိ်ု့မှန််းန ုင်ဖခင််း 

 ေညတ်ဆာက် သည်မှာ အချ  န်ကုန်န ငု်ဖခင််း 

 တငွကနု်တ က်းကျ မျာ်းန ငု်ဖခင််း 

 Website ပပ်ီးသွာ်းတသာ်လည််း အဆ ုပါ site 

အသုံ်းဖပ သူ မ ှ ဖခင််း 

 Data Privacy ပ ုင််းက ု ပ ုမ ု ဂရုစ ကု် န် လ ုဖခင််း 
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၃။ S-commerce  

တနာက်ဆုံ်း နည််းလမ််းမှာ Social media platform နှင ် chat app အသုံ်းဖပ ၍ Online တစျ်းဆ ငု ်ေညဖ်ခင််း 

ဖြစပ်ါသည်။ လက်လီတ ာင််းဝယ်ဖခင််းေွင ်S-commerce သည် ကမ္ာ ေဝန််း 2% သာ က ုယ်စာ်းဖပ တသာ်လည််း 

နှစ်စဥ် 34% ေ ု်းေက်လျက်  ှ ပါသည်။ S-commerce ၏ အဓ က အခကအ်ခဲမျာ်းမှာ 

 

(က) လူမျာ်းသည် Social က  ုပ ုအသာ်းတပ်းပပ်ီး သုံ်းစွဲဖခင််း ဖြစ်တသာတ ကာင ် Live active ဖြစ ်န ်ဖပ လုပ် ဖခင််း 

 

(ခ) Social Media Platform ေွင် ကနု်ပစစည််းက ု သ သာတအာင် စံုလငတ်အာင် ဖပသ န ်ခက်ခဖဲခင််း 

(ဂ) ဝယယ်ူသူမျာ်း အတနဖြင ် ဝယယ်ူ မည ် နည််းလမ််း အဆင ်မျာ်း  ငှ််းလင််းစာွ မသ ဖခင််း 

(ဃ) န ုင်ငေံကာသ ိုု့ ကုန်ပစစည််း တ ာင််းချ န် ခက်ခဲဖခင််း 

 

 

S-commerce အသုံ်းဖပ သင တ်သာ အချက ်6 ချက ်

(က) Registration မှေ်ပုံေင် ဖပ လုပ် န် လွယ်ကူဖခင််း 

(ခ) စမ််းသပ် အသုံ်းဖပ  န် လွယ်ကူဖခင််း၊ စ  ေ် မ ှ ဖခင််း 

(ဂ) Social media နှင ် chat app အမျ   ်းမျ   ်းေငွ် ေပပ  ငန်က် တ ာင််းချန ငု်ဖခင််း 

(ဃ) တြာက်သည်မျာ်း တမ်းဖမန််းသည်မျာ်းက ုသာ အာရံုစ ုက ်တဖြ န ်လ ုဖခင််း 

(င) Social media Branding အေွက် သင တ်လျာ်သည ် ရုပ်သံ ဗီဒီယ ုမျာ်းဖြင ် တြာ်ဖပဖခင််း 

(စ) Transactions အဆံု်းသေ်အေွက် Marketplace သ ုို့မဟုေ် Own E-commerce အသုံ်းဖပ န ုငဖ်ခင််း 

လာမည ်အပေ်ေငွ ်E-commerce တငတွပ်းတချစနစ် က  ုဆက်လက်ေင်ဖပပါမည်။ 

တကျ်းဇူ်းေင်ပါသည်။ 
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(C) E-commerce တငွတပ်းတချစနစ ်

 
 

Dr. Kyaw Moe Thu (M.B,B.S (Yangon), PGDB, DIB, MBA (candidate), MAS (candidate) 
WTO SME Trade Academy E-Commerce Certified 

 

စာစဥ်၏ ခက်ခမဲှု အဆင ်သေ်မှေ်ချက်= ⭐⭐ (လွယ်က)ူ 

 46% တသာ ဝယယ်ူသူမျာ်းသည် Checkout Page => Payment Options အဆင ်ေငွ ်

 ပ်ေနိ်ု့ခဲ ပါသည်။ Payment Options သည် E-commerce ဖပ လုပ်တသာ လုပ်ငန််း ငှ်နှင ် ဝယယ်ူသည ် 

တြာက်သည် အမျ   ်းအစာ်းတပေါ် မူေည်ပပ်ီး မေညူီန ုင်ပါ။ ထ ုို့ဖပင် တဒသ ေစခ်ုနငှ ် ေစ်ခ၊ု န ုင်ငံ ေစ်န ငု်ငနံှင ် 

ေစ်န ငု်ငတံပေါ် မူေည်ပပ်ီး ေစခ်ျ   ွဲ့သည် တငွသာ်းတပ်းဖခင််းက ု ကက  က်နစှ်သက ်ကပပ်ီး ေစ်ချ   ွဲ့မှာမူ ဘဏ်ကဒ်မျာ်းမှ 

တပ်းတချ သည်က  ု ကက  က်နှစ်သက်ပါသည်။ E-commerce စနစ်မှ Payment Options အမျာ်းအဖပာ်း 

လက်ခနံ ုင် န ်Payment Gateway Provider နှင ် ချ  ေဆ်က် န် လ ုလာပါသည်။ 

 Payment Gateway Provider အတနဖြင ် တအာက်ပါ တငတွပ်းတချ နည််းလမ််းမျာ်းက ု 

ခွင ်ဖပ န ုင်ပါသည်။ 

(က) International Card (Visa, Master, JCB, Union Pay) 

(ခ) Local Myanmar Card (MPU) 

(ဂ) Mobile Banking (KBZ, CB, AYA, UAB) 

(ဃ) Mobile Wallet (K Pay, Wave money, OK$) 

(င) ဘဏ်တငွလ ဲ (KBZ, CB, AYA, UAB) 

ထ ုို့ဖပင် ကုမပဏီ အတနဖြင ်လည််း တအာက်ပါ တငွတပ်းတချ နည််းလမ််းမျာ်းက ု ထပ်မံ ခွင ်ဖပ န ုင်ပါသည်။ 

(က) Pre-order 

(ခ) Cash on Delivery 

(ဂ) Credit term with/ out Cash Discount 

အဆ ုပါ Customer ေစ်ဦ်း တ ်ွးချယ်န ငုတ်သာ တငတွပ်းတချ နည််းလမ််းက ု Checkout Page => 

Payment Options အဆင ေ်ွင် တြာဖ်ပမည် ဖြစပ်ပ်ီး တငတွပ်းတချမှု တအာင်ဖမငတ်သာအခါ Order successful 

အဖြစ ် ဝယယ်ူဖခင််း ခ ီ်းစဥ် အဆံု်းသေ်မည် ဖြစပ်ါသည်။ တအာငဖ်မင်သွာ်းတသာ Order confirmed မျာ်းက ု 

Accounting department ၏ Accounting သ ုို့မဟုေ် ERP စနစ်မှ အလ အုတလျာက် ချ  ေ်ဆက ်

တြာ်ဖပတပ်းပါမည်။  မတအာင်ဖမင်ခဲ တသာ Order မျာ်းက ုလည််း E-commerce မှ သ မ််းဆည််းန ုင်ပါသည်။ 
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ထ ုတ ကာင ် E-commerce အသုံ်းဖပ ဖခင််းသည် လူက ယုေ် ုင် type ရ ုကပ်ပ်ီး Data input လုပ် ဖခင််းက ု 

သက်သာတစပပ်ီး အချ  န်ကုန်သက်သာ၊ ေ ကျမှန်ကန်တစ ပါသည်။ Payment Gateway အသုံ်းဖပ တသာအခါ  

 

ကုမပဏီ ောဝန ်ှ သူသည် တငွဝင်၊ မဝင်က  ု Bank ေစ်ခခုျင််းစ ီ လ ုကလံ် စစ်တဆ်း န် မလ ုပါ။ Payment 

Gateway မှ တပ်းထာ်းတသာ Dashboard က ု ဖြစတ်စ၊  

Business bank account ေစ်ခထဲုေွင် စစတ်ဆ်းဖခင််းဖြင ် သ န ငု်ပါသည်။ ထ ုို့အေွက် Payment 

Gateway Provider က ု One Time Setup fee, Yearly maintenance fee နှင ် Transaction တပေါ် 

မူေည်ပပ်ီး  ာခ ငု်နှုန််း ေစ်ခတုပ်း ပါမည်။ 

ကမာ္ေဝန််း အသုံ်းမျာ်းတသာ တငတွပ်းတချ နည််းလမ််းမျာ်း 

(က) အတ ကွ်းဘဏ်ကဒ် Credit card   --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏ 

 42% 

(ခ) PayPal အပါအဝင် Mobile wallet  --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏

 39%  

(ဂ) တငွကက  ဖြည  ်ဘဏ်ကဒ် Debit card   --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏

 28% 

(ဃ) အ မ်အတ ာက် တငွ ှင််း   --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏

 23% 

(င) ဘဏ်တငွလ  ဲ     --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏

 20% 

(စ) လက်တဆာငက်ဒ် Gift card    --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏

 15% 

(ဆ) Mobile Banking     --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏

 14% 

(ဇ) ခ ီေ ု Cryptocurrency   --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏ 3% 

(စျ) BNPL* အပါအဝင် အဖခာ်း    --------------------------------  သုံ်းစွဲသူ၏ 3% 

 တဖမာက်အတမ  က၊ ဥတ ာပေွင် အတ ကွ်းဘဏ်ကဒ် Credit card ဖြင်  တငတွပ်းတချဖခင််းက ု အမျာ်းဆုံ်း 

တေွွဲ့ ပါသည်။ တောင်အတမ  ကေွင်မ ူ ဘဏ်တငွလ ဲ စနစ်နငှ ် Cash Voucher စနစ် အာ်းတကာင််းပပီ်း 

အာြ  ကေွင်မ ူအ မ်အတ ာက် တငွ ှင််း အာ်းတကာင််းပါသည်။ အာ ပှစ ြ ေ် တဒသေငွ် တငတွပ်းတချမှု နည််းလမ််း 

အမျ   ်းမျ   ်းက ု အသုံ်းဖပ သည်က  ုတေွွဲ့ ပါသည်။ အထူ်းသဖြင်  BNPL ယခုဝယ်၊ တနာင်အ စက်ျတပ်းစနစ်သည်  
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COVID-19 ကာလ လူငယ်မျာ်း ကာ်းထဲေငွ် အသုံ်းဖပ မှု မျာ်းလာသညက် ု တေွွဲ့ ပါသည်။ ြံွွဲ့ပြ  ်းမှု 

တနာက်ကျတသာ တဒသမျာ်းေွင် အ စ်ကျ တငတွပ်းတချ တစဖခင််းနငှ ် အ မ်အတ ာက် တင ွငှ််း စနစ်မျာ်း သ သာစာွ 

အာ်းတကာင််းပါသည်။ 

 E-commerce ဖပ လုပ်လ ုတသာ ကုမပဏီအတနဖြင ် မ မ လုပ်ငန််း၊ မ မ တြာက်သည်မျာ်းနှင ် သင ်တလျာ်သည  ်

တငတွပ်းတချမှု ပုံစံက  ု စဥ််းစာ်းသင ်ပါသည်။ Payment Gateway Provider တ ်ွးချယ ်ာေငွ် ထ ုကမုပဏီ၏ 

သက်ေမ််း၊ တအာင်ဖမင်မှု၊ လုံခခံ တ ်း၊ စာချ ပ်ပါ အချက်အလက်မျာ်း၊ တပ်း မည ် ကျသင ်တငွမျာ်းက  ု တသချာစာွ 

စဥ််းစာ်း ပါမည်။ Chargeback ဖပသာနာ (ဝယ်ယူသူမှ တငွတောင််းခဖံခင််းအေွက်) မည်ကဲ သ ုို့ 

တဆာင် ွက ်မညက် ု အတသ်းစ ေ် သ  ှ  ပါမည်။ န ငု်ငေံကာ တြာက်သည်မျာ်းနငှ ် ဆက်ဆံ တ ာင််းဝယ်ပါက 

ကုမပဏီအတနဖြင ် Currency Exchange Rate က ု သေ ဖပ  ပါမည်။  

လာမည ်အပေ်ေငွ ်E-commerce ကုန်ပစစည််းမျာ်း တစျ်းနှုန််း သေ်မှေ်ဖခင််းက  ုဆက်လက်ေင်ဖပပါမည်။ 

                                                                 

     တကျ်းဇူ်းေင်ပါသည်။ 
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(D)   ICT Cartoon 

 

 

 

 

Reference from: Google 
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2. Member Benefit Program 

 

(A)  MOU List Update   

MOU Company မျာ်း၏ Update စာ င််းအာ်း တအာက်တြာ်ဖပပါ Link ေွင်ဝင်တ ာက် ကည ်ရှုန ုင်သလ ု 

QR Code အာ်း Scan ဖပ လုပ်၍လည််း ဝင်တ ာက် ကည ်ရှုန ုင်ပါသည်။ 

https://www.facebook.com/368516206542005/posts/pfbid02AHTogHL32p99

FZozx4jphnDvzc84HxXke9yHkfdPRLLHfBzU6t8dPs32amYY828l/ 
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https://www.facebook.com/368516206542005/posts/pfbid02AHTogHL32p99FZozx4jphnDvzc84HxXke9yHkfdPRLLHfBzU6t8dPs32amYY828l/
https://www.facebook.com/368516206542005/posts/pfbid02AHTogHL32p99FZozx4jphnDvzc84HxXke9yHkfdPRLLHfBzU6t8dPs32amYY828l/
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3.   Activities 
   

(A) ITIL V4 Foundation Training 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

           

                                                                                                                                                         



  
YANGON-MCIA 14 

 

 (B) Yangon-MCIA နငှ ် NMA University ေ ိုု့၏ နာ်းလညမ်ှုသတဘာေူစာချ ပ်တ ်းထ ု်းပွဲ 
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(C) 11th Anniversary of Yangon-MCIA (Members Gathering 2022) 
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(D) Content Creation Course Training 
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(E)   CSR Knowledge Sharing 

Why are trees so important? 

 

Trees improve health 

 Trees improve moods and emotions, and they create feelings of relaxation and 

well-being. 

 Trees provide privacy and a sense of security. 

 Foliage helps to settle out, trap and hold particulate pollutants (dust, ash, pollen 

and smoke) that can damage human lungs. 

 Because of their potential for long life, trees frequently are planted as living 

memorials. We often become personally attached to trees that we or those we 

love have planted. 

 In cities, trees can act as buffers, absorbing a significant amount of urban noise. 

 

Trees add natural character to our cities and towns 

 Provide us with colours, flowers, and beautiful shapes, forms and textures. 

 Trees add interest by changing with the seasons. 

 Trees and associated plants create habitat and food for birds and animals. 
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Trees reduce pollution 

 Trees absorb carbon dioxide and other dangerous gases and, in turn, replenish 

the atmosphere with oxygen. 

 An acre of trees produces enough breathing oxygen for 18 people every day. 

 An acre of trees absorbs enough carbon monoxide over a year’s time, to equal 

the amount you produce when you drive your car 26,000 miles. 

 A single mature tree can absorb 48 pounds of carbon dioxide per year, and 

release enough oxygen back into the atmosphere to support two human beings. 

 Over 50 years, a tree generates $31,250 worth of oxygen, provides $62,000 worth 

of air pollution control, recycles $37,500 worth of water, and controls $31,250 

worth of soil erosion. 

 City streets lined with trees show a 60 per cent reduction in street-level 

particulate readings. 

 

 One 12-inch sugar maple along a roadway removes 60 mg of cadmium, 140 mg 

of chromium, 820 mg of nickel and 5,200 mg of lead from the environment each 

growing season. 

 

Trees conserve water and prevent soil erosion 

 Trees reduce surface runoff from storm water, and prevent soil erosion and 

sedimentation of streams. 

 Trees increase ground water recharge to help make up for losses in paved areas. 

 Trees prevent wind from eroding soil. 

 

Trees save energy 

 Deciduous trees provide shade and block heat from the sun during hotter 

months. By dropping their leaves in the fall they admit sunlight in the winter. 
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 Shade from trees over hard surfaces such as driveways, patios and sidewalks 

minimizes landscape heat load. 

 Shade trees can reduce air conditioning costs up to 30 per cent. 

 Evergreens planted on the north sides of buildings can intercept and slow winter 

winds. 

 

Trees increase economic stability 

 Trees enhance community economic stability by attracting businesses and 

tourists. 

 Healthy trees can add up to 20 per cent to residential property values. 

  

              Reference From: Landscape Ontario
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4.  General Public Health Information 

 

Covid-19: 5 ways to prevent infection 

 

Wear masks – Masks help in covering the nose and the mouth and helps to curb the 

transmission of the virus, which especially spreads through body fluid transmissions. It is 

recommended to wear masks or double masks at all times when we are outside. 

 

Maintain hand hygiene – Our hands are prone to most number of viruses. It is advised by 

the medical practitioners to maintain hand hygiene, at home and outdoors as well. We 

can carry a hand sanitiser at all times when we are outside. It is also advised to wash 

hands frequently to keep the virus away. 

 

Social distancing – Avoid crowded spaces – be it indoors or outdoors. As the number of 

covid-affected people surges again, it is necessary to maintain physical distance with 

others to control the infection. 

 

Vaccination – The vaccine against the spread of the coronavirus is already being rolled 

out by most of the countries. It is recommended to get double-vaccinated on an urgent 

basis to grow the immunity of the body. The precaution dose against covid-19 was 

announced by Prime Minister Narendra Modi on December 25 – it will be first given to the 

frontline covid warriors, healthcare professionals and senior citizens with co-morbidity. 

 

Self-isolation – In case a person starts showing symptoms of coronavirus, it is highly 

recommended to immediately self-isolate himself/herself at home. It is also advised to 

get tested on an urgent basis and start the treatment.  
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        Reference From: HINDUSTAN TIMES (HD) 


